Costa extia

Instructivo para afnadir Paquete de Bebidas All Inclusive
en reserva de grupos.

1. Ingresar el numero de reserva y seleccionar el boton BUSCAR

Ef’d"fﬂr RESERVASV FAGDS  Maicie o Costa

TOOLS

Crea una nUeva reserva Busca una reserva

Cuinde |desde f hasta) Tarifa Selecciona ¢l tipo de bisqueda

[ ] Selar parna el desiano Seler tiona la tanla Momera de reserva

Puerta de Partida Visualizaciin de Precics Mudmeno de reserva

Touos los puernos i ; Selecriona |2 visuallmaoior 26038508

Ukirras 30 resory

2.. Dentro de la reserva en servicios especiales, seleccionar el botéon ANADIR

B |
Informacion sobre la reserva

Reserva namero; 26938696
Id del grupo: ABOPQ
Estado de la reserva; OPT

Vencimiento de la reserva en Opcidn: 18/05/2020

Cantidad de pasajeras: 2

Tipo de Cliente: Group

Comparte mesa

Introduce el ndmero de reserva de los otros Huéspedes




CAMAROTE 1

Informacion del camarote

Categoria de camaraote: IN { Modificar... ) Failidades

Numero Camarote: 2377 ( Modificar... )

Puente: ADAGIO
Ocupacion: 1-2

Restaurant Turno de cena preferido Tamaiio de la mesa

MEW YORK MEW YORK - DECK 3~ Selecciona ¢l turno de comida Minguna preferancia

HuespeD 1 [T IERINN © |
Datos de los pasajeros

Tipo: Adulto Edad: 63
Apellide ** Nombre * Sexo ™
®m OF

Lopez Carlos \

Lugar de Nacimiento: Fecha de nacimiento [dd/mm/aaaa)* Nacionalidad *

arg 10 5 1857 Argentinian

Idioma * Teléfone
Espancl 434123456 78¢
Movil personal del Cliente (precedido del prefijo internacional)

Para ser utilizadeo sdlo en situaciones de emergencia que se producen en el dia de su salida, durante el crucero o en el viaje de vuelta a
casa, Esta informacidn, de acuerdo con la Politica de Privacidad, se borrara automaticamente 7 dias después del final del crucero.

Servicios Especiales y Propinas

* Tasas de servicios + servicios
especiales

Incluldo

s ([

PREPAID TIPS CABS + RESTAURANT

Detalles de Servicios Especiales
SERVICE CHARGE FOR CABIM & RESTALURANT




3. Se habilitara un buscador de servicios especiales

Servicios Especiales y Propinas

* Tasas de servicios + servicios
especiales
Incluido

oo\

PREPAID TIPS CABS + RESTAURANT

Detalles de Servicios Especiales
Ninguna nota

Selecciona la categoria

Selecciona la categoria

4. seleccionar categoria Paquete de Bebidas

Servicios Especiales y Propinas

* Tasas de servicios + servicios
especiales
Inchuido

PREPAID TIPS CABS + RESTAURANT

Detalles de Servicios Especiales
MNinguna nota

Selecciona la categoria

PAQUETES DE BEBIDAS




Listado de servicios especiales

IPBGS 20 bebidas sin aicohol escogidas de la siguiente seleccion: Gaseosas, Jugos de 78,00 uss pasajero
cltricos frescos recién exprimidos, té helado, batidos y bebidas dulces variadas.

PAQUETE DE AGUA, CAFE Y CERVEZA

Este paquete incluye 7 botellas de agua (1 1), 7 cervezas de barnl (40 cl)y 14 85,00 uss pasajero
cafés (normal o descalfeinado).

BEER PACKAGE

BEERPKG 93,00 uss asajero
20 cafia be barril 40 cl. R

Chicos & Chicas
40 bebidas sin alcohol escogidas de la siguiente seleccion: Gasensas, Jugos de 130,00 Uss pasajero
citricos frescos recién exprimidos, té helado, batidos ¥ bebidas dulces variadas.

Servicios Especiales seleccionados

Ningtin servicio seleccionado

Aplicar a

I.".-— .‘\
( CANCELAR )

Pasajero

5. Elegir el paquete de bebidas all inclusive deseado

Recuerden que son 4 paquetes y deberan seleccionar los que son especificos
de grupos que tienen un precio especial.

A continuacion, les detallamos los codigos de paquete de bebidas all inclusive
para grupos:

e Pranzo e Cena (codigo BDINGRP): Bebidas ilimitadas unicamente en
almuerzo y cena

e Brindiamo (cédigo BRIGRP): Consumo ilimitado de una serie de bebidas
con y sin alcohol por copa (en cualquier momento del dia). Queda excluido
minibar y marcas Premium.

e Piu Gusto (cédigo PGUGRP): Consumo ilimitado de una serie de bebidas
con y sin alcohol por copa (en cualquier momento del dia). Queda excluido
minibar y marcas Premium. Abarca 34 tipos de cocteles con y sin alcohol.

o Intenditore (cédigo INTGRP): Consumo ilimitado de bebidas con y sin
alcohol por copa (en cualquier momento del dia).

Todas las bebidas disponibles por copa que no supere los 10 usd.



Listado de servicios especiales

BDINGRP BEVERAGE PACKAGE PRANZO & CEMA 146,99 Us$ pasajero

PAQUETE CLASICO

: " ; . 153,50 Us$ asajero
El paquete incluye 7 botellas de agua y 6 botellas de ving, 3 tintos v 3 blancos. pasal

Pranzo&Cena: Incluye una serie de vinos excluidos de la lista de vinos,
refrescas, cerveza de barril y agua mineral, servidos por copa durante las
BDINING  comidas (almuerzo ¥ cena) en el restaurante y en el bufé. El paquete, si es 210,02 Uss pasajero
elegido, se aplica automdaticamente a todos los clientes de la misma reserva o
que estin en la misma mesa del restaurante.

BRIGRP BEVERAGE PACKAGE BRINDIAMO GRP 238,04 Us$ pasajero

PGUGRF PIL' GUSTO GRP 311,54 Uss pasajero

Piu’ Gusto: incluye el consumoe ilimitado de una serie de bebidas con y sin
alcohol por copa, que se podran tomar en cualguier momento del dia en @
restaurante y bufé {durante el almuerzo y la cena) o en los bares. Es la mejor
PGUSTO  fdrmula para las amantes de los cocteles, pues la seleccion abarca 34 tipos de 315,00 uss pasajero
chcteles con y sin alcohol, combinados y frozen. El paguete, si es elegido, se
aplica automaticamente a todos los clientes de la misma reserva o que estan
en la misma mesa del restaurante.

INTGRP INTEMDITORE GRP 451,52 Uss pasajero

6. Presionar en el botén Q , luego se abrira una nueva solapa de servicios
especiales seleccionados

Listado de servicios especiales

BDINGRF BEVERAGE PACKAGE PRANZO & CENA 146,99 US$

PAQUETE CLASICO
IP255 El paguete Il"1'.|u:fﬂ':r botellas de agua y & botellas de wing, 3 tintos ¥ 3 blancos. 153,50 uss

Pranzo&Cena: Incluye una serie de vinos excluides de la lista de vinos,
rifrescos, cervera de barml ¥ agua mineral, sarvidos por copa durante las
BOIMNING  comidas [almuerzo y cena) en el restaurante y en el bufé, E1 paquete, sies 210,02 uss
rln-gidn\. s@ aplica automaticamente a todos kot chentes de la misma reserva o
que estan en la misma mesa del restaurante,

BRIGRP BEVERAGE PACKAGE BRINDIAMO GRP 238,04 uss pasajers

Servicios Especiales seleccionados

BRIGRP BEVERAGE PACKAGE BRINDLAMO GRP 238,04 USE DayPax

plicar 3

-

; N/ :
Pasajero | CANCELAR J{\rnssupussm_) CONFIRMAR




7. Modificar en la parte aplicar a: “"CABINA", sino automaticamente aparece
aplicar a: “pasajero” y eso produce un error; ya que el paquete de bebidas All
Inclusive debe aplicarse a todos los pasajeros de la cabina sin excepcion.

Al seleccionar “CABINA", el mismo sistema reconoce las edades de los
pasajeros (ADULTOS / CHILD / INFANTE) y aplica el precio del paquete que le
corresponde a cada pasajero.

Listado de servicios especiales
Tl By ke

BDINGRP BEVERAGE PACKAGE PRAMNZIO B CEMA 146,99 Uss pasajero

IP255 S0 e (:.Lﬁ.SICL‘I_‘ A 153,50 Us$ pasajero
El paquete incluye 7 botellas de agua v & botellas de ving, 3 tintos y 3 blancos.

Pranzo&Cena: Incluye una serie de vinos excluidos de la lista de vinos,
refrescos, cerveza de barril y agua mineral, servidos por copa durante las
BDINING  comidas (almuerzo y cena) en el restaurante y en el bufé. El paguete, si es 210,02 Uss pasajero
elegido, se aplica automdticamente a todos los clientes de la misma reserva o
que estan an la misma mesa del restaurante.

BRIGRP BEVERAGE PACKAGE BRINDIAMO GRP pasajero

Servicios Especiales seleccionados

BRIGRP BEVERAGE PACKAGE BRINDIAMO GRP 238,04 Uss DayPax | e

fplicar a

Cabina

(' cancetar )( PRESUPUESTO )| CONFIRMAR




8. seleccionar el botén CONFIRMAR y luego poner OK para que aniada el
servicio a la cabina.

# Booklng label_apply 10 cabin_booking

( AnuLA ) oK

O. Seleccionar el botén GUARDAR LOS DATOS

En esta pantalla se puede visualizar que el servicio especial se encuentra
anadido correctamente a todos los pasajeros y habra un pequeno resumen
del servicio agregado.



Servicios Especiales y Propinas

PREPAID TIPS CABS + RESTAURANT

BRIGRP

BRINDIAMO GRUPPI 2016

cha de finalizacién

Quberes que esté presente &n @l Bono?

Tasas de servicios + servicios
especiales
inchuido

Lugar di entrega

ELIMINAR | MODIFICAR

CAMAROTE 1253

Huésped 1

Cabina
Tasas de e spaciales
riuatian

Tasa Migratoria

TLafia

Total pasajero 2

Total cabina

TOTAL RESERVA

Detalle de los pagos

Cuenta
Pago regwirado

A pagar

14,00 Uss

49,00 uss

69,73 uss

1.740,07 us$

1.740,07 uss

ABRIR COMISION |




10. seleccionar el botén OK y listo. FELICITACIONES!

sta



