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Los beneficios de las Suites

¢Tus Clientes conocen todas las ventajas de las Suites? Viajar en Suite convierte
la experiencia a bordo de nuestros barcos en algo francamente Unico

y memorable. Consulta en la tabla siguiente los principales privilegios de las
suites:
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Nota: el dia de acceso gratuito al SPA es aplicable sélo mientras el barco esta en puerto.

Nuestras Suites son sindbnimo de espacios exclusivos y de atenciones Unicas y
especiales a lo largo de todo el crucero... ¢quieres algunos ejemplos?

Prioridad en el embarque y en la entrega del equipaje: nuestro personal
especializado recibe a los pasajeros y los acompanan a bordo, al Restaurante
Club o directamente a su camarote, dependiendo de la hora a la que lleguen.

El dia del embarque, les recibimos en su camarote con copas de vino espumoso
Ferrari, canapés y una cesta de fruta. Durante todo el crucero, los pasajeros
tendrdn a su servicio un mayordomo personal que les ayudard a deshacer el
equipaje, a reservar los servicios que deseen y a prestarles asistencia durante
todo el vigje.

Ademds, se encuentra a su disposicion el Guest Relation Manager del barco para
proporcionarles informacién o asesoramiento sobre su experiencia de viaje o
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sobre cualquier necesidad relacionada con el desembarque; igualmente, podrdn
vivir una auténtica experiencia de compra personal VIP, con un experto a su
servicio que los acompanard en un recorrido por las tiendas de a bordo y les dard
consejos personalizados.

Pero la experiencia no termina ahi... jViajar en suite significa mucho mas!

Upgrade.

Todos los privilegios y servicios especiales anteriores no son aplicables a los
pasajeros que hayan adquirido el crucero en una categoria inferior y reciban un
upgrade a Suite o Grand Suite. En estos casos, la mejora de categoria solo es
aplicable al alojamiento en un camarote mds confortable por su tamano y
ubicacion.

Los miembros Gold y Platinum del C|Club conservan los privilegios que les
corresponden por su nivel en el Club.

Mini Suites.

Los privilegios indicados anteriormente no son aplicables a los camarotes
clasificados como Mini Suites, que tendrdn un tratamiento similar al de los
camarotes con balcdn y solo se diferencian de otros camarotes de categorias
inferiores por su ubicacidn, dimensiones y equipamiento.



